TELESLYNGER

- tilgaengelighed for hgreapparatbrugere



Horeforeningen arbejder for at sikre tilgaengelighed for men-
nesker med lyd- eller hgreproblemer. Teleslyngeanlaeg er en
vigtig tilgeengelighedsforanstaltning for landets hgreappa-
ratbrugere, pa samme made som ledelinjer er det for men-
nesker med synshandicap, og niveaufri adgang er det for kg-
restolsbrugere.

| forbindelse med "nybyggeri til sociale og kulturelle formal
med offentlig adgang” er bygherren, ifplge Bygningsregle-
mentet BRoS&, forpligtet til at sikre, at bygningen er tilgeenge-
lig for mennesker med handicap. Det vil bl.a. sige, at der skal
etableres teleslyngeanlaeg. Men ikke alle bygherrer er op-
maerksomme pa dette.

HVAD SKAL DER GQRES?

Der skal stilles krav om god tilgaengelighed ved nybyggeri og
i eksisterende bygninger.

Da det ikke er alle bygherrer, der er klar over reglerne om til-



gaengelighed, er det vigtigt, at Hgreforeningen, Handicaprad
og andre interessegrupper er med til at saette teleslynger pa
dagsordenen og sgrge for, at der bliver stillet krav om installe-
ring af teleslyngeanlaeg, allerede nar et byggeri planlaegges.

| eksisterende bygninger kan man foresla, at der bliver installe-
ret permanente teleslyngeanlaeg eller alternativt transportable
anlaeg, der kan stilles op inden arrangementer.

| denne folder kan du laese om fordele ved teleslynger samt
reglerne pd omradet.

BYGHERRE

Bygherren er den, der bestiller og betaler et byggeri. Bygher-
ren kan f.eks. veere staten, kommunen, en forening eller pri-

vate borgere. Det er bygherren, der formulerer, hvilke krav
der skal stilles til f.eks. tilgeengelighed i bygningen. Dette
skal fremga af det udbudsmateriale, bygherren udformer.




TELESLYNGEANLAG SKABER TILGAENGELIGHED

Teleslynger ggr det muligt for hgreapparatbrugere at deltage
i kommunikationen i storre forsamlinger, f.eks. ved foredrag,
undervisning eller mgder.

Ved megder og arrangementer i stgrre forsamlinger er et hg-
reapparat sjaeldent tilstraekkeligt til, at brugeren kan hgre,
hvad der bliver sagt. Desuden er der anden stgj i lokalet som
skramlende stoleben, smasnakken, knitrende papir osv., som
yderligere generer hpreapparatbrugeren, ligesom darlig aku-
stik ofte giver problemer.

Med et teleslyngeanlaeg bliver disse stpjgener vaesentligt re-
duceret, og den relevante lyd (f.eks. fra en taler eller undervi-
ser) bliver via en mikrofon sendt direkte til hgreapparatet og
gor det muligt for hgreapparatbrugere at deltage i kommu-
nikationen.



NLAG

stpj fra omgivelserne og
ikrofon direkte ind i bru-

eslyngeforstae
teleslyngekabel
Til teleslyngeanlaegget skal der t ikro-
fon, hejttaleranlaeg, CD-afspiller, s
anlaeg eller lign.

Lydsignalet forsterkes i teleslyngeforstae
gennem teleslyngekablet. Herved opbygges
netisk felt i lokalet. | de fleste hgreapparater si
spole,som pavirkes af magnetfeltet og omdannerd
strom og en spaending, der forstaerkes i hpreapparatet
ver til lyd, som brugeren kan hore.



HOREFORENINGEN

Der findes to typer teleslyngeanlaeg: Konventionelle an-
laeg og anleeg med daempning.

| konventionelle anlaeg kan der vaere problemer med mag-
netfeltet, som spreder sig i omkringliggende lokaler.

Teleslyngeanlaeg med daempning har en praecis begraens-
ning af magnetfeltets spredning. Denne teknik er f.eks. en
fordel i lokaler adskilt med foldedgre og i flersalsbiografer.

Nar et teleslyngeanlzeg forst er installeret, skal det ikke
vedligeholdes, og anlaegget er ikke synligt for brugerne.

Da man ikke kan se,om der er teleslynge i et lokale, er det
vigtigt med skiltning, sa hgreapparatbrugerne ved, at de
skal indstille deres hgreapparat til at modtage lyd fra tele-
slyngen.

Dette piktogram viser,
at der er installeret teleslynge.




TELESLYNGEANSVARLIG

Hereforeningen anbefaler, at der er en teleslyngeansvarlig, der
kan kontrollere anlaegget og sikre, at det fungerer optimalt.

TEST

Nar der er etableret et teleslyngeanlaeg — og skilte viser, at der
er et anleeg — burde alt vaere i den skpnneste orden. Men som
med al anden teknik er det en god idé at teste teleslyngean-
lzegget i god tid for, et givent arrangement skal atholdes.

INTERNATIONAL STANDARD

Hereforeningen anbefaler, at der udelukkende bruges tele-
slyngeanlaeg, der opfylder specifikationerne i den internatio-
nale standard for teleslyngeanlaeg DS EN60118-4:2007.

BYGNINGSREGLEMENTET

| Bygningsreglementet BRo8, § 8.1 stk.10 og 11, kraeves instal-
lation af fast teleslynge i byggeri til sociale og kulturelle for-
mal med offentlig adgang.
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Eksempler pa, hvor der er krav om fast installation af tele-
slyngeanlaeg:
m Biografer, teatre og koncertsale
m  Kirker og menighedslokaler
m  Kultur- og medborgerhuse, multihaller, byradssale,
bibliotekssale og lignende
Plejecentre, terapi- og centerfaciliteter
Auditorier pa universiteterne

Eksisterede byggeri skal leve op til de bestemmelser, der var
gxldende, da byggeriet blev opfgrt. Ombygning eller udvidelse
af eksisterende bygninger skal leve op til de nuvaerende regler.

| kan finde BRo8 pa www.ebst.dk/bro8.dk.

Folkeskoler er ikke omfattet af bygningsreglementets kray,
men da disse ofte bruges i forbindelse med aftenundervis-
ning, debataftener for folkeafstemninger mv, bgr der ogsa
installeres teleslynger der.



H@OREFORENINGEN K

Hvis | far brug for hjzelp
slyngeanleg f.eks.ien b
Heoreforeningens Hjaelpe
Udvalget er opdateret om
slynger.

LPE

e rad i forbindelse med tele-
g eller andet, kan | kontakte
og tilgengelighedsudvalg.

| kan kontakte udvalget pa
hjaelpemiddel-tilgaengeligh
at ringe til Hgreforeningen.

ereforeningen.dk eller ved

HJALPEMIDDEL- OG TILG
Hereforeningens Hjaelpemid
skal medvirke til at sikre, at m
videst muligt omfang opnar
de tilfeelde, hvor dette ikke er
naet, skal udvalget arbejde for,
blemer kompenseres, f.eks. gen

IGHEDSUDVALGET
tilgaengelighedsudvalg
er med hgreproblemer i
elighed i samfundet. |
eller endnu ikke er op-
nesker med hgrepro-
[ lkning
muy.




KRAV TIL BYGHERRE VED NYBYG

Det er vigtigt at teenke teleslyngerind i planlaegningen af nyt
byggeri. Hpreforeningen anbefaler, at fplgende krav bliver op-
fyldt ved nybyggeri:

Allerede i udbuddet anbefales det, at bygherren fore-
skriver en teleslyngelpsning, der lever op til den inter-
nationale standard (DS EN60118-4:2007).
Teleslyngeanlaeg installeres i alle lokaler med
offentlig adgang.

KRAV TIL EKSISTEREDE BYGGERI

| allerede opfert byggeri er der forskellige muligheder for te-
leslynger. Hpreforeningen anbefaler, at folgende krav bliver
opfyldt i eksisterende bygninger:

Permanente teleslyngeanlaeg i alle rum med offentlig
adgang.
Permanente teleslynger ved f.eks. skrankeanlaeg.



Denne folder er udarbejdet af Horeforeningen med faglig
vejledning fra Dansk Horeteknik A/S.
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